
福建省乡村运输站点管护指南（试行）

本指南包括乡镇综合运输服务站、一类港湾式客运站管

护两类设施的管护。

一、乡镇运输站管护指南

（一）适用范围

乡镇综合运输服务站（简称乡镇运输站）是指以农村客

运（含城乡公交）、农村物流（含零担货运、小件快递等）

为基础，同时还应当具备交通办公、车辆服务、公路养护、

交通执法、邮政业务办理、旅游集散、电商、供销超市、餐

饮民宿、农产品展示交易、医疗服务、文化休闲等至少三种

以上其他服务功能的车站。

（二）主要工作内容及管护目标

乡镇运输站管护主要工作内容包括：日常巡查、日常维

护、安全作业、考核评价等。

乡镇运输站管护应贯彻预防为主的方针，按照“科学管

理、合理使用、适时维护”的原则，加强设施检查、评估和

维修，努力提高设施的安全性、适用性和耐久性，保持设施

处于良好技术状态。乡镇运输站经营管理应当本着以人为

本、安全第一、优质服务的宗旨，遵循公开、公平、公正、

便民的原则，依法经营，诚实信用，公平竞争，按照程序化、

规范化、标准化的要求，通过管护达到优质服务、优美环境、

优良秩序，满足广大农民群众的出行需求。

（三）日常巡查



乡镇运输站项目业主应当指定人员定期开展巡查，保证

服务功能、秩序良好，维护好各种设施、设备，保持其正常

使用和整洁卫生。

（四）分项养护内容及要求

1.标识标记位置醒目、用语简洁、表述规范、字迹清晰。

管护牌子的单位和责任人应清晰，损坏或老旧应及时淘换。

2.房屋结构安全性能良好。“多功能”便民设施使用良

好，候车座椅完好，候车室、卫生间等干净整洁。

3.停车场无关车辆和人员不得随意进出、停靠，保持车

场整洁卫生。

（五）应急保障作业及要求

乡镇运输站遭受台风、地震、汛期等特殊灾害造成结构

及主要构件损坏时，应按程序及时报告，同时现场组织应急

处置，稳住险情后，会同有关部门协调处理方案，确定设施

受损情况，采取相应修复措施。

（六）安全作业

乡镇运输站项目业主应当督促经营者依照有关法律、法

规、规章要求，加强安全管理，完善安全生产条件，健全和

落实安全生产责任制。

（七）考核评价

乡镇运输站项目业主应当建立和完善各类台帐及档案，

并按有关规定向县级道路运输管理机构如实报送有关信息、



资料。县级道路运输管理机构应当加强对乡镇运输站经营活

动的监督考核，考核应当将日常巡查、日常维护、安全作业

结果作为重要依据。

二、候车亭（港湾站）管护指南
（一）适用范围

在农村乡镇和建制村建设的, 在道路旁方便旅客乘车

的位置，具有候车标志、辅道和便民服务场所，为农村客运

经营者和旅客提供相关运输服务的一类港湾式客运站。

（二）主要工作内容及管护目标

候车亭（港湾站）管护主要工作内容包括：日常巡查、

日常维护、安全作业、考核评价等。

候车亭（港湾站）管护应贯彻预防为主的方针，按照“科

学管理、合理使用、适时维护”的原则，加强设施检查、评

估和维修，努力提高设施的安全性、适用性和耐久性，保持

设施处于良好技术状态，满足广大农民群众的出行需求。

（三）日常巡查

项目所在地农村公路养护机构应当定期开展巡查，保证

亭（站）服务功能、秩序良好，维护好各种设施、设备，保

持其正常使用和整洁卫生。

（四）分项养护内容及要求

1.标识标记明显，设施损坏或老旧应及时替换。

2.配有门窗的，确保门窗完好，整洁卫生。

3.候车座椅、站台、顶棚正常使用，损坏应及时修补，



确保干净整洁。

4.停车场无关车辆和人员不得随意进出、停靠，保持车

场整洁卫生。

（五）安全作业

候车亭（港湾站）业主单位应当依照有关法律、法规、

规章要求，加强安全管理，完善安全生产条件，健全和落实

安全生产责任制。

（六）监督检查

项目所在地县级交通主管部门应当建立和完善各类台

帐及档案，加强对候车亭（港湾站）日常巡查、分项管护的

监督检查。



附件

乡镇运输站管护考核表
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核
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备
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一

执行法

律法规

规范

（10
分）

建立健全管护制度 10 分
未建立健全管护制度

的，扣 10 分

二

日常巡

查（20
分）

定期开展巡查，保证服务功能、

秩序良好，维护好各种设施、设

备，保持其正常使用和整洁卫生。

20 分

日常巡查不到位每发现

一处扣 10 分，20 分扣

完为止。

三

维护

（30
分）

标识标记位置醒目、用语简洁、

表述规范、字迹清晰。管护牌子

的单位和责任人应清晰，损坏或

老旧应及时淘换。

10 分

维护不到位每发现一处

扣 10 分，30 分扣完为

止。

房屋结构安全性能良好。“多功

能”便民设施使用良好，候车座

椅完好，候车室、卫生间等干净

整洁。

10 分

停车场无关车辆和人员不得随意

进出、停靠，保持车场整洁卫生。
10 分

四

应急保

障作业

（20
分）

乡镇运输站遭受特殊灾害造成损

坏时，应按程序及时报告，现场

组织应急处置。

10 分
未及时报告的，扣 10

分

10 分
未组织应急处置的，扣

10 分

五

安全作

业（20
分）

建立安全管理制度，开展安全教

育培训，加强现场安全防护，定

期安全检查。

20

未制定安全管理制度

的，扣 5分。

未开展安全教育培训

的，扣 5分。

现场安全防护不到位

的，扣 5分。

未定期开展安全检查

的，每次扣 1分；发现

问题未及时整改的，每

次扣 2 分，5分扣完为

止。


